Datenschutzbestimmungen

Einfiihrung

In diesen Datenschutzbestimmungen stellt Einkaufen-Saarbriicken oder die City-Marketing GmbH (,,wir”,
,unser” oder ,das Unternehmen®) seine Vorgehensweise beziiglich der von Benutzern erfassten Daten, die auf
unsere Webseite unter www.sb-kohle.de (,,Webseite“) zugreifen oder uns auf andere Weise
personenbezogene Daten bereitstellen (gemeinsam: ,,Benutzer”), dar.

Zustandige Behorde im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO): Unabhangiges Datenschutzzentrum
Saarland.

Benutzerrechte
Sie haben folgende Rechte:

1. Eine Bestatigung, ob und inwieweit lhre personenbezogenen Daten verwendet und verarbeitet
werden, sowie den Zugriff auf die Gber Sie gespeicherten personenbezogenen Daten und zuséatzliche
Informationen anfordern

2. Eine Kopie der personenbezogenen Daten, die Sie uns freiwillig bereitgestellt haben, in einem

strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format anfordern

Eine Berichtigung der personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen gespeichert haben, anfordern
Das Loschen lhrer personenbezogenen Daten beantragen

Der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns widersprechen

Die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns beantragen

Eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde einreichen

Nounkuw

Beachten Sie jedoch, dass diese Rechte nicht uneingeschrankt gelten, sondern unseren eigenen rechtmafigen
Interessen sowie behordlichen Vorschriften unterliegen.

Wenn Sie eines der hier aufgefiihrten Rechte in Anspruch nehmen méchten oder weitere Informationen
winschen, wenden Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten unter:

SVB-IT

Herr Thomas Kiihnert
Goebenstr. 2

66117 Saarbriicken
Telefon: +49 681 94064692

E-Mail: info@svb-it.de

Website: www.svb-it.de

Speicherung

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten so lange, wie es flr die Bereitstellung unserer Services, die
Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen sowie die Beilegung von Streitigkeiten und die Durchsetzung unserer
Richtlinien erforderlich ist. Die Aufbewahrungsfristen richten sich nach der Art der erfassten Daten und dem
Zweck, fur den diese Daten erfasst wurden, wobei sowohl die fallspezifischen Gegebenheiten als auch die
Notwendigkeit beriicksichtigt werden, veraltete, nicht genutzte Informationen baldmaoglichst zu |6schen.
Datensdtze mit personenbezogenen Daten von Kunden, Dokumente (iber die Kontoeinrichtung, Mitteilungen
und andere Daten speichern wir gemal geltender Gesetze und Vorschriften.

Wir kénnen jederzeit und in unserem alleinigen Ermessen unvollstandige oder unrichtige Daten korrigieren,
vervollstdandigen oder entfernen.

Grundlage fiir die Datenerfassung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (d. h. jegliche Daten, die mit vertretbaren Mitteln eine
Identifizierung lhrer Person zulassen; ,, personenbezogene Daten”) ist erforderlich, um unseren vertraglichen
Verpflichtungen lhnen gegeniiber nachzukommen und damit wir lhnen unsere Services bereitstellen, unser
legitimes Interesse schiitzen sowie rechtlichen und finanziellen Regulierungsverpflichtungen, denen wir
unterworfen sind, nachkommen kénnen. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) DSGVO mit |hrer
Einwilligung.


mailto:info@svb-it.de
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Durch die Nutzung dieser Webseite stimmen Sie der Erfassung, Speicherung, Verwendung, Offenlegung und
sonstigen Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten wie in diesen Datenschutzbestimmungen beschrieben zu.

Bitte lesen Sie sich die Datenschutzbestimmungen sorgfaltig durch, bevor Sie Entscheidungen treffen.

Welche Daten werden erfasst?
Wir erfassen zwei Arten von Daten und Informationen von Benutzern.

Zur ersten Kategorie gehoren nicht identifizierende und nicht identifizierbare Benutzerdaten, die durch die
Nutzung der Webseite bereitgestellt oder erfasst werden (,Nicht personenbezogene Daten”). Wir kennen die
Identitat des Benutzers nicht, von dem nicht personenbezogene Daten erfasst wurden. Zu den nicht
personenbezogenen Daten, die erfasst werden kénnen, gehéren aggregierte Nutzungsdaten und technische
Daten, die von lhrem Geréat Gbermittelt werden, einschlieRlich bestimmter Informationen beziiglich Software
und Hardware (z. B. auf dem Gerat verwendeter Browser und verwendetes Betriebssystem, Spracheinstellung,
Zugriffszeit usw.). Anhand dieser Daten verbessern wir die Funktionalitat unserer Webseite. Wir kénnen auch
Daten Uber Ihre Aktivitat auf der Webseite erfassen (z. B. aufgerufene Seiten, Surfverhalten, Klicks, Aktionen
usw.).

Zur zweiten Kategorie gehoren personenbezogene Daten, also Daten, die eine Einzelperson identifizieren oder
durch angemessene MalRnahmen identifizieren kénnen. Zu solchen Daten gehéren:
e  Geratedaten: Wir erfassen personenbezogene Daten von Ihrem Gerat. Solche Daten umfassen
Geolocation-Daten, IP-Adresse, eindeutige Kennungen (z. B. MAC-Adresse und UUID) sowie andere
Daten, die sich aus Ihrer Aktivitat auf der Webseite ergeben.
e  Registrierungsdaten: Wenn Sie sich auf unserer Webseite registrieren, werden Sie um die Angabe
bestimmter Informationen gebeten, z. B.: Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse oder Anschrift bzw.
andere Information.

Wie erhalten wir Daten Uber Sie?
Wir beziehen lhre personenbezogenen Daten aus verschiedenen Quellen:
e Sie stellen uns solche Daten freiwillig bereit, zum Beispiel bei der Registrierung auf unserer Webseite.
e  Wir erhalten solche Daten, wenn Sie unsere Webseite nutzen oder in Verbindung mit einem unserer
Services darauf zugreifen.
e  Wir erhalten solche Daten von anderen Anbietern, Services und aus 6ffentlichen Registern (zum
Beispiel von Datentraffic-Analyseanbietern).

Wie werden die Daten genutzt? An wen werden die Daten weitergegeben?
Wir geben Benutzerdaten nicht an Dritte weiter, aulRer wie in diesen Datenschutzbestimmungen beschrieben.

Wir verwenden Daten fiir folgende Zwecke:

e  Zur Kommunikation mit Ihnen (Senden von Hinweisen bezliglich unserer Services, Bereitstellen von
technischen Informationen und ggf. Bearbeiten von Kundendienstanfragen)

e  Zur Information liber neue Updates und Services

e Zur Anzeigenschaltung im Rahmen der Nutzung unserer Webseite (weitere Informationen unter
»Werbung“)

e Zur Vermarktung unserer Webseiten und Produkte (weitere Informationen unter ,,Marketing”)

e  Zu statistischen und Analysezwecken, die der Verbesserung der Webseite dienen

Neben den verschiedenen, oben aufgefiihrten Verwendungszwecken kdnnen wir personenbezogene Daten
auch an unsere Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen und Subunternehmer weitergeben.

Zusatzlich zu den in diesen Datenschutzbestimmungen aufgefiihrten Zwecken kénnen wir personenbezogene
Daten aus folgenden Griinden an unsere vertrauenswiirdigen externen Anbieter weiterleiten, die ihren Sitz in
unterschiedlichen Rechtsprechungen auf der ganzen Welt haben:

e Hosten und Betreiben unserer Webseite

e Bereitstellen unserer Services, einschliel$lich der personalisierten Anzeige unserer Webseite

e  Speichern und Verarbeiten solcher Daten in unserem Namen



e Schalten von Anzeigen sowie die Moglichkeit, den Erfolg unserer Werbekampagnen zu beurteilen,
Retargeting von Benutzern

e Bereitstellen von Marketingangeboten und Werbematerialien in Zusammenhang mit unserer
Webseite und unseren Services

e Durchfuhren von Studien, technischen Diagnosen oder Analysen

Wir kdnnen Daten auch offenlegen, wenn wir im guten Glauben sind, dies ist hilfreich oder angemessen, um: (i)
geltenden Gesetzen, Vorschriften, Gerichtsverfahren oder behérdlichen Anfragen zu entsprechen; (ii) unsere
Richtlinien (einschlieBlich unserer Vereinbarung) durchzusetzen und ggf. diesbeziigliche mogliche Verletzungen
zu untersuchen; (iii) illegale Aktivitaten oder anderes Fehlverhalten, Betrugsverdacht oder Sicherheitsprobleme
zu untersuchen, zu erkennen, zu verhindern oder MaRnahmen dagegen zu ergreifen; (iv) eigene
Rechtsanspriiche geltend zu machen oder durchzusetzen bzw. uns gegen die Anspriiche anderer zu verteidigen;
(v) die Rechte, das Eigentum oder unsere Sicherheit, die Sicherheit unserer Benutzer, Ihre Sicherheit oder die
Sicherheit von Dritten zu schiitzen; oder um (vi) mit Strafverfolgungsbeh6rden zusammenzuarbeiten und/oder
geistiges Eigentum oder andere Rechtsanspriiche zu schiitzen.

Cookies
Flr die Bereitstellung entsprechender Services verwenden wir und unsere Partner Cookies. Dies gilt auch, wenn
Sie unsere Webseite besuchen oder auf unsere Services zugreifen.

Bei einem ,,Cookie” handelt es sich um ein kleines Datenpaket, das Ihrem Gerat beim Besuch einer Webseite
von dieser Webseite zugeordnet wird. Cookies sind nitzlich und kdnnen fir unterschiedliche Zwecke eingesetzt
werden. Dazu gehoren z. B. die erleichterte Navigation zwischen verschiedenen Seiten, die automatische
Aktivierung bestimmter Funktionen, das Speichern Ihrer Einstellungen sowie ein optimierter Zugriff auf unsere
Services. Die Verwendung von Cookies ermdoglicht uns auerdem, lhnen relevante, auf lhre Interessen
abgestimmte Werbung einzublenden und statistische Informationen zu lhrer Nutzung unserer Services zu
sammeln.

Diese Webseite verwendet folgende Arten von Cookies:

a. ,,Sitzungscookies”, die fiir eine normale Systemnutzung sorgen. Sitzungscookies werden nur fiir begrenzte
Zeit wahrend einer Sitzung gespeichert und von lhrem Gerat geldscht, sobald Sie Ihren Browser schlieRen.

b. ,Permanente Cookies”, die nur von der Webseite gelesen und beim SchlieBen des Browserfensters nicht
geldscht, sondern fiir eine bestimmte Dauer auf lhrem Computer gespeichert werden. Diese Art von Cookie
ermoglicht uns, Sie bei Ihrem nachsten Besuch zu identifizieren und beispielsweise Ihre Einstellungen zu
speichern.

c. ,Drittanbieter-Cookies” , die von anderen Online-Diensten gesetzt werden, die mit eigenen Inhalten auf der
von lhnen besuchten Seite vertreten sind. Dies kénnen z. B. externe Web-Analytics-Unternehmen sein, die den
Zugriff auf unsere Webseite erfassen und analysieren.

Cookies enthalten keine personenbezogenen Daten, die Sie identifizieren, doch die von uns gespeicherten
personenbezogenen Daten werden moglicherweise von uns mit den in den Cookies enthaltenen Daten
verknlpft. Sie konnen Cookies lber die Gerateeinstellungen lhres Gerats entfernen. Folgen Sie dabei den
entsprechenden Anweisungen. Beachten Sie, dass die Deaktivierung von Cookies zur Einschrankung
bestimmter Funktionen bei der Nutzung unserer Webseite fihren kann.

Verwendung von Skriptbibliotheken (Google Web Fonts)

Damit unsere Inhalte in jedem Browser korrekt und grafisch ansprechend dargestellt werden, verwenden wir
fir diese Webseite Skript- und Schriftbibliotheken wie Google Web Fonts (https://www.google.com/webfonts).
Google Web Fonts werden in den Cache Ihres Browsers {ibertragen, sodass sie nur einmal geladen werden
miissen. Wenn lhr Browser Google Web Fonts nicht unterstiitzt oder den Zugriff verweigert, werden die Inhalte
in einer Standardschriftart dargestellt.

e  Beim Aufrufen von Skript- oder Schriftbibliotheken wir automatisch eine Verbindung zum Betreiber
der Bibliothek hergestellt. Es besteht hierbei theoretisch die Moglichkeit flir diesen Betreiber, Daten
zu erfassen. Derzeit ist nicht bekannt, ob und zu welchem Zweck die Betreiber der entsprechenden
Bibliotheken tatsachlich Daten erfassen.



https://www.google.com/webfonts

Hier finden Sie die Datenschutzbestimmungen des Betreibers der Google-Bibliothek:
https://www.google.com/policies/privacy.

Tracking: Webanalyse & Statistik

etracker

Der Anbieter dieser Website verwendet Dienste der etracker GmbH aus Hamburg, Deutschland
(www.etracker.com) zur Analyse von Nutzungsdaten. Es werden dabei Cookies eingesetzt, die eine
statistische Analyse der Nutzung dieser Website durch ihre Besucher sowie die Anzeige
nutzungsbezogener Inhalte oder Werbung ermoglichen. Cookies sind kleine Textdateien, die vom
Internet Browser auf dem Endgerat des Nutzers gespeichert werden. etracker Cookies enthalten keine
Informationen, die eine Identifikation eines Nutzers ermdoglichen.

Die mit etracker erzeugten Daten werden im Auftrag des Anbieters dieser Website von etracker
ausschliefRlich in Deutschland verarbeitet und gespeichert und unterliegen damit den strengen
deutschen und europdischen Datenschutzgesetzen und -standards. etracker wurde diesbeziiglich
unabhangig geprift, zertifiziert und mit dem Datenschutz-Giitesiegel ePrivacyseal ausgezeichnet.
Die Datenverarbeitung erfolgt auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs .1 lit f (berechtigtes Interesse)
der EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO). Unser berechtigtes Interesse besteht in der
Optimierung unseres Online-Angebotes und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphéare unserer
Besucher besonders wichtig ist, wird die IP-Adresse bei etracker friihestmdglich anonymisiert und
Anmelde- oder Gerdtekennungen bei etracker zu einem eindeutigen, aber nicht einer Person
zugeordneten Schliissel umgewandelt. Eine andere Verwendung, Zusammenfihrung mit anderen
Daten oder eine Weitergabe an Dritte erfolgt durch etracker nicht.

Sie kénnen der vorbeschriebenen Datenverarbeitung jederzeit widersprechen, soweit sie
personenbezogen erfolgt. Ihr Widerspruch hat fir Sie keine nachteiligen Folgen.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei etracker finden Sie hier.

Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”). Google
Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen lber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gespeichert. Grundsatzlich werden auf unserer Webseite IP-Adressen
durch Google mittels Kiirzung automatisch anonymisiert. Nur in Ausnahmefallen werden IP-Adressen
an Server von Google in den USA {ibertragen und dort durch Kiirzung anonymisiert. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports liber die Websiteaktivitditen zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniliber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser ibermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie kénnen die Speicherung
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie
erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link
verflighare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Browser Add-On zur Deaktivierung von

Google Analytics.

Als Alternative zum oben beschriebenen Browser-Add-On oder innerhalb von Browsern auf mobilen
Geraten kénnen Sie das Tracking durch Google Analytics auf unseren Seiten unterbinden, indem Sie
diesen Link ( Google Analytics deaktivieren ) anklicken. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Gerat
installiert. Damit wird die Erfassung durch Google Analytics fir diese Website und fiir diesen Browser
zukilinftig verhindert, so lange der Cookie in lhrem Browser installiert bleibt.

Zweck und Rechtsgrundlage

Auf unserer Website kommt Google Analytics als Tracking-, bzw. Webanalyse-Tools zum Einsatz. Mit
Hilfe der Webanalyse erhalten wir Informationen liber Besucherverhalten auf unserer Website, z.B.
zur Herkunft der Besucher oder zur Verweildauer. Anhand dieser Informationen kénnen wir
Schwachstellen der Website herausfinden und deren Effizienz verbessern.
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Die Verarbeitung erfolgt gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO auf Basis lhrer erteilten Einwilligung. Diese
Einwilligung konnen Sie in der FuRzeile unter ,,Cookies“ anpassen oder widerrufen.

e Empfanger der Daten
Die nachfolgenden Anbieter der Tracking-, bzw. Webanalyse-Tools verarbeiten in unserem Auftrag die
Zugriffsdaten zum Zwecke der Nutzeranalyse und statistischen Aufbereitung fiir uns. Hierfir haben wir
mit den Anbietern die entsprechenden Auftragsverarbeitungsvertrage abgeschlossen.
Der Empfanger der erhobenen Daten ist Google.

e Speicherdauer
Die von uns an Google Ubertragenen Daten werden nach 14 Monaten gel&scht. Die Ldschung der
Daten, deren Aufbewahrungsfirst nach 14 Monaten endet, erfolgt monatlich.

e  Drittlandtransfer
Die durch das Cookie erzeugten Informationen tiber Ihre Benutzung dieser Website werden in der
Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Wir diirfen nur Daten an Dienstleister in einem Drittland tibermitteln, sofern geeignete Garantien
vorgesehen sind (Standarddatenschutzklauseln, die von der Kommission oder der Aufsichtsbehorde in
einem bestimmten Verfahren angenommen werden) und durchsetzbare Rechte und wirksame
Rechtsbehelfe zur Verfligung stehen.

Onlineprasenzen in sozialen Medien und Plug-Ins

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den dort aktiven
Kunden, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie dort Gber unsere Leistungen informieren zu
konnen. Beim Aufruf der jeweiligen Netzwerke und Plattformen gelten die Geschaftsbedingungen und die
Datenverarbeitungsrichtlinien deren jeweiligen Betreiber.

Soweit nicht anders im Rahmen unserer Datenschutzerklarung angegeben, verarbeiten wird die Daten der
Nutzer sofern diese mit uns innerhalb der sozialen Netzwerke und Plattformen kommunizieren, z.B. Beitrage
auf unseren Onlineprasenzen verfassen oder uns Nachrichten zusenden.

Facebook-Plug-Ins (Like-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker Way,
Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder
dem ,Like-Button“ (,Gefillt mir“) auf unserer Seite. Eine Ubersicht {iber die Facebook-Plugins finden Sie hier:
http://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird tiber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem

Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-
Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook , Like-Button” anklicken wahrend Sie in Ihrem
Facebook-Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-Profil verlinken.
Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin,
dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch
Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook unter
http://de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen
kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus.

Nutzung von YouTube

Wir nutzen die Plattform YouTube.com, um eigene Videos einzustellen und 6ffentlich zuganglich zu machen.
Bei YouTube handelt es sich um das Angebot eines nicht mit uns verbundenen Dritten, namlich der YouTube
LLC.

Einige Internetseiten unseres Angebotes enthalten Links bzw. Verknipfungen zu dem Angebot von YouTube.
Generell gilt, dass wir fiir die Inhalte von Internetseiten, auf die verlinkt wird, nicht verantwortlich sind. Flr den



Fall, dass Sie einem Link auf YouTube folgen, weisen wir aber darauf hin, dass YouTube die Daten ihrer Nutzer
(z.B. personliche Informationen, IP-Adresse) entsprechend ihrer eigenen Datenverwendungsrichtlinien
abspeichert und fiir geschaftliche Zwecke nutzt.

Wir binden auf einigen unserer Internetseiten auch bei YouTube gespeicherte Videos unmittelbar ein. Bei
dieser Einbindung werden in Teilbereichen eines Browserfensters Inhalte der YouTube Internetseite abgebildet.
Die YouTube-Videos werden jedoch erst durch gesondertes Anklicken abgerufen. Diese Technik wird auch
,Framing” genannt. Wenn Sie eine (Unter-)Seite unseres Internetangebots aufrufen, auf der YouTube-Videos in
dieser Form eingebunden sind, wird eine Verbindung zu den YouTube-Servern hergestellt und dabei der Inhalt
durch Mitteilung an lhren Browser auf der Internetseite dargestellt.

Die Einbindung von YouTube-Inhalten erfolgt nur im "erweiterten Datenschutzmodus". Diesen stellt YouTube
selbst bereit und sichert damit zu, dass YouTube zunéachst keine Cookies auf lhrem Gerét speichert. Beim Aufruf
der betreffenden Seiten werden allerdings die IP-Adresse sowie die in Ziffer 4 genannten weiteren Daten
Ubertragen und so insbesondere mitgeteilt, welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Diese
Information lasst sich jedoch nicht Ihnen zuordnen, sofern Sie sich nicht vor dem Seitenaufruf bei YouTube
oder einem anderen Google-Dienst (z. B. Google+) angemeldet haben bzw. dauerhaft angemeldet sind.

Sobald Sie die Wiedergabe eines eingebundenen Videos durch Anklicken starten, speichert YouTube durch den
erweiterten Datenschutzmodus auf Ihrem Geréat nur Cookies, die keine personlich identifizierbaren Daten
enthalten, es sei denn Sie sind aktuell bei einem Google-Dienst angemeldet. Diese Cookies lassen sich durch
entsprechende Browsereinstellungen und -erweiterungen verhindern.

Adresse und Link zu den Datenschutzhinweisen des Drittanbieters:

Google/YouTube: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland —
Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy, Opt-Out:
https://adssettings.google.com/authenticated, Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active.

Instagram Datenschutzerklérung

Wir haben auf unserer Webseite Funktionen von Instagram eingebaut. Instagram ist eine Social Media
Plattform des Unternehmens Instagram LLC, 1601 Willow Rd, Menlo Park CA 94025, USA. Instagram
ist seit 2012 ein Tochterunternehmen von Facebook Inc. und gehért zu den Facebook-Produkten. Das
Einbetten von Instagram-Inhalten auf unserer Webseite nennt man Embedding. Dadurch kénnen wir
Ihnen Inhalte wie Buttons, Fotos oder Videos von Instagram direkt auf unserer Webseite zeigen.
Wenn Sie Webseiten unserer Webprasenz aufrufen, die eine Instagram-Funktion integriert haben,
werden Daten an Instagram Ubermittelt, gespeichert und verarbeitet. Instagram verwendet dieselben
Systeme und Technologien wie Facebook. lhre Daten werden somit Uber alle Facebook-Firmen
hinweg verarbeitet.

Im Folgenden wollen wir Ihnen einen genaueren Einblick geben, warum Instagram Daten sammelt, um
welche Daten es sich handelt und wie Sie die Datenverarbeitung weitgehend kontrollieren kénnen. Da
Instagram zu Facebook Inc. gehort, beziehen wir unsere Informationen einerseits von den Instagram-
Richtlinien, andererseits allerdings auch von den Facebook-Datenrichtlinien selbst.

Was ist Instagram?

Instagram ist eines der bekanntesten Social Media Netzwerken weltweit. Instagram kombiniert die
Vorteile eines Blogs mit den Vorteilen von audiovisuellen Plattformen wie YouTube oder Vimeo. Sie
kénnen auf ,Insta“ (wie viele der User die Plattform salopp nennen) Fotos und kurze Videos
hochladen, mit verschiedenen Filtern bearbeiten und auch in anderen sozialen Netzwerken verbreiten.
Und wenn Sie selbst nicht aktiv sein wollen, kénnen Sie auch nur anderen interessante Users folgen.

Warum verwenden wir Instagram auf unserer Webseite?

Instagram ist jene Social Media Plattform, die in den letzten Jahren so richtig durch die Decke ging.
Und natirlich haben auch wir auf diesen Boom reagiert. Wir wollen, dass Sie sich auf unserer
Webseite so wohl wie mdglich fihlen. Darum ist fiir uns eine abwechslungsreiche Aufbereitung
unserer Inhalte selbstversténdlich. Durch die eingebetteten Instagram-Funktionen kdnnen wir unseren
Content mit hilfreichen, lustigen oder spannenden Inhalten aus der Instagram-Welt bereichern. Da
Instagram eine Tochtergesellschaft von Facebook ist, kbnnen uns die erhobenen Daten auch fir
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personalisierte Werbung auf Facebook dienlich sein. So bekommen unsere Werbeanzeigen nur
Menschen, die sich wirklich fuir unsere Produkte oder Dienstleistungen interessieren.

Instagram nutzt die gesammelten Daten auch zu Messungs- und Analysezwecken. Wir bekommen
zusammengefasste Statistiken und so mehr Einblick tber Ihre Wiinsche und Interessen. Wichtig ist zu
erwahnen, dass diese Berichte Sie nicht personlich identifizieren.

Welche Daten werden von Instagram gespeichert?

Wenn Sie auf eine unserer Seiten stof3en, die Instagram-Funktionen (wie Instagrambilder oder Plug-
ins) eingebaut haben, setzt sich Ihr Browser automatisch mit den Servern von Instagram in
Verbindung. Dabei werden Daten an Instagram versandt, gespeichert und verarbeitet. Und zwar
unabhéngig, ob Sie ein Instagram-Konto haben oder nicht. Dazu zahlen Informationen tber unserer
Webseite, tUber Ihren Computer, Uber getatigte Kaufe, tber Werbeanzeigen, die Sie sehen und wie
Sie unser Angebot nutzen. Weiters werden auch Datum und Uhrzeit lhrer Interaktion mit Instagram
gespeichert. Wenn Sie ein Instagram-Konto haben bzw. eingeloggt sind, speichert Instagram deutlich
mehr Daten Uber Sie.

Facebook unterscheidet zwischen Kundendaten und Eventdaten. Wir gehen davon aus, dass dies bei
Instagram genau so der Fall ist. Kundendaten sind zum Beispiel Name, Adresse, Telefonnummer und
IP-Adresse. Wichtig zu erwahnen ist, dass diese Kundendaten erst an Instagram Ubermittelt werden,
wenn Sie zuvor ,gehasht” wurden. Hashing meint, ein Datensatz wird in eine Zeichenkette verwandelt.
Dadurch kann man die Kontaktdaten verschllsseln. Zudem werden auch die oben genannten ,Event-
Daten® Ubermittelt. Unter ,Event-Daten® versteht Facebook — und folglich auch Instagram — Daten Uber
Ihr Userverhalten. Es kann auch vorkommen, dass Kontaktdaten mit Event-Daten kombiniert werden.
Die erhobenen Kontaktdaten werden mit den Daten, die Instagram bereits von lhnen hat abgeglichen.
Uber kleine Text-Dateien (Cookies), die meist in Inrem Browser gesetzt werden, werden die
gesammelten Daten an Facebook Ubermittelt. Je nach verwendeten Instagram-Funktionen und ob Sie
selbst ein Instagram-Konto haben, werden unterschiedlich viele Daten gespeichert.

Wir gehen davon aus, dass bei Instagram die Datenverarbeitung gleich funktioniert wie bei Facebook.
Das bedeutet: wenn Sie ein Instagram-Konto haben oder www.instagram.com besucht haben, hat
Instagram zumindest ein Cookie gesetzt. Wenn das der Fall ist, sendet Ihr Browser Uber das Cookie
Infos an Instagram, sobald Sie mit einer Instagram-Funktion in Beriihrung kommen. Spatestens nach
90 Tagen (nach Abgleichung) werden diese Daten wieder geldscht bzw. anonymisiert. Obwohl wir uns
intensiv mit der Datenverarbeitung von Instagram beschéftigt haben, kénnen wir nicht ganz genau
sagen, welche Daten Instagram exakt sammelt und speichert.

Im Folgenden zeigen wir Ihnen Cookies, die in Threm Browser mindestens gesetzt werden, wenn Sie
auf eine Instagram-Funktion (wie z.B. Button oder ein Insta-Bild) klicken. Bei unserem Test gehen wir
davon aus, dass Sie kein Instagram-Konto haben. Wenn Sie bei Instagram eingeloggt sind, werden
nattrlich deutlich mehr Cookies in Ihrem Browser gesetzt.

Diese Cookies wurden bei unserem Test verwendet:

Name: Loginname/Member

Wert: “

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird mit hoher Wahrscheinlichkeit aus Sicherheitsgriinden
gesetzt, um Falschungen von Anfragen zu verhindern. Genauer konnten wir das allerdings nicht in
Erfahrung bringen.

Ablaufdatum: nach einem Jahr

Name: mid

Wert: “

Verwendungszweck: Instagram setzt dieses Cookie, um die eigenen Dienstleistungen und Angebote
in und auRerhalb von Instagram zu optimieren. Das Cookie legt eine eindeutige User-ID fest.
Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Name: fbsr_311240060124024

Wert: keine Angaben

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert die Log-in-Anfrage fur User der Instagram-App.
Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Name: rur

Wert: ATN

Verwendungszweck: Dabei handelt es sich um ein Instagram-Cookie, das die Funktionalitat auf
Instagram gewabhrleistet.

Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Name: urlgen

Wert: “{\"194.96.75.33\": 1901}:1iEtYv:Y833k2_UjKvXgYe311240060”



http://www.instagram.com/?tid=311240060

Verwendungszweck: Dieses Cookie dient den Marketingzwecken von Instagram.

Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Anmerkung: Wir kénnen hier keinen Vollsténdigkeitsanspruch erheben. Welche Cookies im
individuellen Fall gesetzt werden, héangt von den eingebetteten Funktionen und Ihrer Verwendung von
Instagram ab.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Instagram teilt die erhaltenen Informationen zwischen den Facebook-Unternehmen mit externen
Partnern und mit Personen, mit denen Sie sich weltweit verbinden. Die Datenverarbeitung erfolgt unter
Einhaltung der eigenen Datenrichtlinie. Ihre Daten sind, unter anderem aus Sicherheitsgriinden, auf
den Facebook-Servern auf der ganzen Welt verteilt. Die meisten dieser Server stehen in den USA.

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Dank der Datenschutz Grundverordnung haben Sie das Recht auf Auskunft, Ubertragbarkeit,
Berichtigung und Léschung lhrer Daten. In den Instagram-Einstellungen kénnen Sie lhre Daten
verwalten. Wenn Sie lhre Daten auf Instagram véllig l6schen wollen, mussen Sie lhr Instagram-Konto
dauerhaft [6schen.

Und so funktioniert die Loschung des Instagram-Kontos:

Offnen Sie zuerst die Instagram-App. Auf lhrer Profilseite gehen Sie nach unten und klicken Sie auf
.Hilfebereich®. Jetzt kommen Sie auf die Webseite des Unternehmens. Klicken Sie auf der Webseite
auf ,Verwalten des Kontos® und dann auf ,Dein Konto I6schen®.

Wenn Sie Ihr Konto ganz I6schen, 16scht Instagram Posts wie beispielsweise lhre Fotos und Status-
Updates. Informationen, die andere Personen ber Sie geteilt haben, gehdren nicht zu lhrem Konto
und werden folglich nicht geldscht.

Wie bereits oben erwéhnt, speichert Instagram Ihre Daten in erster Linie Uber Cookies. Diese Cookies
kénnen Sie in Threm Browser verwalten, deaktivieren oder lIéschen. Abhangig von lhrem Browser
funktioniert die Verwaltung immer ein bisschen anders. Hier zeigen wir Ihnen die Anleitungen der
wichtigsten Browser.

Chrome: Cookies in Chrome léschen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies Iéschen, um Daten zu entfernen, die Websites auf Ihrem Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Léschen und Verwalten von Cookies

Sie kdnnen auch grundséatzlich Ihren Browser so einrichten, dass Sie immer informiert werden, wenn
ein Cookie gesetzt werden soll. Dann kdnnen Sie immer individuell entscheiden, ob Sie das Cookie
zulassen wollen oder nicht.

Instagram ist ein Tochterunternehmen von Facebook Inc. und Facebook ist aktiver Teilnehmer beim
EU-U.S. Privacy Shield Framework. Dieses Framework stellt eine korrekte Datenlbertragung
zwischen den USA und der Europaischen Union sicher.

Unter https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC erfahren Sie mehr
dariiber. Wir haben versucht, IThnen die wichtigsten Informationen tGber die Datenverarbeitung durch
Instagram naherzubringen. Auf https://help.instagram.com/519522125107875

kénnen Sie sich noch ndher mit den Datenrichtlinien von Instagram auseinandersetzen.

Nutzung von Google Maps

Diese Seite nutzt Gber eine APl den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. Diese
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenlbertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote
und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von

Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Erfassung von Daten durch Dritte
In dieser Richtlinie werden nur die Nutzung und Offenlegung von Daten, die wir von Ihnen erfassen, behandelt.
Wenn Sie Daten auf anderen Webseiten veroéffentlichen oder Dritten im Internet offenlegen, gelten


https://support.google.com/chrome/answer/95647?tid=311240060
https://support.apple.com/de-at/guide/safari/sfri11471/mac?tid=311240060
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https://policies.google.com/privacy?hl=de

moglicherweise andere Bestimmungen. Lesen Sie sich daher die allgemeinen Geschaftsbedingungen und
Datenschutzbestimmungen immer sorgfaltig durch, wenn Sie Daten offenlegen.

Diese Datenschutzbestimmungen beziehen sich nicht auf Geschaftspraktiken von Unternehmen, die sich nicht
in unserem Besitz befinden bzw. nicht unter unserer Kontrolle stehen, oder auf andere Personen als unsere
Angestellten und Mitarbeiter, einschlieRlich Dritter, denen wir diese Daten wie in diesen
Datenschutzbestimmungen beschrieben offenlegen.

Wie schiitzen wir lhre Daten?

Wir setzen die SicherheitsmalRnahmen auf der Webseite mit groRer Sorgfalt um und schitzen Ihre Daten. Wir
verwenden in der Branche Ubliche Verfahren und Richtlinien, um den Schutz der erfassten und gespeicherten
Daten sicherzustellen, und verhindern die unbefugte Verwendung solcher Daten. Wir verlangen auRerdem von
Dritten, dass sie sich gemaR diesen Datenschutzbestimmungen an dhnliche Sicherheitsanforderungen halten.
Obwohl wir angemessene Schritte fiir den Schutz von Daten unternehmen, kénnen wir nicht verantwortlich
gemacht werden fir Handlungen von jenen, die sich unbefugten Zugang zu unserer Webseite verschafft haben
oder diese missbrauchlich verwenden, und wir geben keine ausdriickliche noch stillschweigende Gewahr, dass
wir einen solchen Zugriff verhindern kénnen.

Minderjahrige

Der Schutz der Daten von Kindern ist insbesondere im Online-Bereich sehr wichtig. Die Webseite ist nicht fur
Kinder konzipiert und richtet sich nicht an diese. Die Nutzung unserer Services durch Minderjahrige ist nur mit
der vorherigen Einwilligung oder Autorisierung von einem Elternteil oder Erziehungsberechtigten zuldssig. Wir
erfassen personenbezogene Daten von Minderjahrigen nicht wissentlich. Wenn ein Elternteil oder
Erziehungsberechtigter Kenntnis davon erlangt, dass sein oder ihr Kind uns personenbezogene Daten ohne
deren Einwilligung bereitgestellt hat, kann er/sie sich unter einkaufsfuehrer@city-sb.de an uns wenden.

Aktualisierungen oder Anderungen dieser Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen von Zeit zu Zeit zu dndern oder zu prifen. Sie
finden das Datum der aktuellen Version unter ,Zuletzt gedndert am”. lhre fortgesetzte Nutzung der Plattform
nach der Bekanntmachung solcher Anderungen auf unserer Webseite stellt hre Zustimmung zu solchen
Anderungen an den Datenschutzbestimmungen dar und gilt als Ihr Einverstandnis der Bindung an die
gednderten Bestimmungen.

So erreichen Sie uns
Wenden Sie sich bei allgemeinen Fragen zur Webseite, zu den von uns lber Sie erfassten Daten oder der
Verwendung dieser Daten unter:

Landeshauptstadt Saarbriicken
Oberbiirgermeister Uwe Conradt
Direkter Ansprechpartner fiir den Service:
Bereich Marketing und Kommunikation
Rathaus St. Johann

66111 Saarbriicken

E-Mail: liefern @saarbruecken.de

UND

City-Marketing Saarbriicken GmbH
Geschéftsfuhrer: Ralf Kirch
BahnhofstralRe 31

66111 Saarbriicken

E-Mail: einkaufsfuehrer@city-sb.de

Zuletzt gedndert am 14.03.2021
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